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Algemene Voorwaarden
1. Definities
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder:

Algemene Voorwaarden:
de standaard leveringsvoorwaarden die van toepassing zijn op alle Overeenkomsten tussen Diepduik Media en
Opdrachtgever.

Diepduik Media:
de Vennootschap onder Firma Diepduik Media (KvK-nr. 84984082) gevestigd te Groningen en het daartoe behorende
bedrijf Dutch Podcast Agency en die optreedt als uitvoerende partij van de Opdracht.

Opdracht:
de aan Diepduik Media gegeven en door Diepduik Media aanvaarde opdracht tot advisering over, organisatie en
productie van of uitvoering van (onderdelen van) één of meer mediaproducties.

Overeenkomst:
de tussen Diepduik Media en Opdrachtgever gesloten overeenkomst van opdracht.

Opdrachtgever:
de partij waaraan Diepduik Media de offerte aanbiedt en waarvoor na een gunning op basis van de offerte de opdracht
uitvoert.

Partijen:
de gezamenlijke aanduiding voor Diepduik Media en Opdrachtgever.

Productie:

het (eind)product zoals dat door Diepduik Meda conform de afspraken in de Overeenkomst aan Opdrachtgever wordt
opgeleverd.

Licentie:

toestemming van Diepduik Media aan Opdrachtgever voor openbaarmaking en verveelvoudiging van de Productie
door Opdrachtgever.

2. Toepassing
2.1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en Overeenkomsten van Diepduik Media.

2.2 Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts van kracht voor zover deze uitdrukkelijk schriftelijk
overeen zijn gekomen tussen Diepduik Media en Opdrachtgever.

2.3 Eventuele algemene voorwaarden van de Opdrachtgever zijn niet van toepassing, tenzij deze uitdrukkelijk
schriftelijk door Diepduik Media zijn aanvaard.



3. Offertes

3.1 Alle aanbiedingen door Diepduik Media gedaan zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte schriftelijk uitdrukkelijk anders is
aangegeven.

3.2 Een offerte van Diepduik Media vervalt na verloop van dertig dagen na de offertedatum.

4. Opdracht/Overeenkomst

4.1 Een Overeenkomst komt alleen tot stand als Diepduik Media een opdracht van Opdrachtgever uitdrukkelijk
schriftelijk heeft aanvaard dan wel als Diepduik Media een begin heeft gemaakt met de uitvoering van de opdracht.

5. Wijziging opdracht/overeenkomst

5.1 Wijziging van de Overeenkomst door Opdrachtgever is alleen geldig indien de wijziging uitdrukkelijk schriftelijk door
Diepduik Media is bevestigd. Stilzwijgende aanvaarding van de wijziging is uitgesloten.

5.2 Als tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat, naar het uitsluitend oordeel van Diepduik Media, het voor
een behoorlijke uitvoering van de Overeenkomst noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan
te vullen, dan zullen Partijen tijdig en in onderling overleg de Overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen en heeft
Diepduik Media recht op een aanvullende vergoeding.

5.3 Als Partijen overeenkomen dat de Opdracht en de daaruit voortvioeiende Overeenkomst wordt gewijzigd of
aangevuld, kan het tijdstip van voltooiing van de uitvoering daardoor worden beinvloed. Diepduik Media zal de
opdrachtgever zo spoedig mogelijk hiervan op de hoogte stellen.

5.4 Als de wijziging of aanvulling op de Opdracht c.q. de daaruit voortvloeiende overeenkomst financiéle en/of
kwalitatieve consequenties hebben, zal Diepduik Media de Opdrachtgever hierover van tevoren inlichten.

6. Opzegging

6.1 Als Opdrachtgever de Overeenkomst tussentijds opzegt, om welke reden dan ook, is de Opdrachtgever verplicht
de overeengekomen vergoeding volledig te betalen ongeacht of Diepduik Media werkzaamheden heeft verricht.

6.2 Als Opdrachtgever de Overeenkomst opzegt binnen 24 uur nadat deze tot stand is gekomen en Diepduik Media
nog geen aanvang heeft gemaakt met de werkzaamheden, dan is Opdrachtgever niet gehouden de overeengekomen
vergoeding te betalen.

6.3 Een Overeenkomst waarvoor Diepduik Media onverwijld werkzaamheden moet verrichten kan niet worden
opgezegd.

6.4 Zowel Opdrachtgever als Diepduik Media hebben het recht om ingeval van faillissement of surseance van betaling
van de andere partij, de Overeenkomst onmiddellijk te beéindigen. Alle verschuldigde bedragen zijn dan terstond
opeisbaar.

6.5 Wanneer sprake is van langdurige samenwerking kan de Overeenkomst door de Opdrachtgever slechts worden
beéindigd met inachtneming van een redelijke opzegtermijn van ten minste drie maanden, gedurende welke termijn de
Opdrachtgever de gebruikelijke hoeveelheid werkzaamheden van Diepduik Media blijft afnemen, dan wel financieel zal
compenseren.



7. Facturering en betalingen

7.1 Alle facturen zullen door Opdrachtgever worden betaald in overeenstemming met de op de factuur vermelde
betalingscondities. Bij het ontbreken van specifieke condities zal Opdrachtgever binnen 14 dagen na factuurdatum
betalen.

7.2 Als de Opdrachtgever de Productie niet exploiteert, ontslaat dit Opdrachtgever niet van enige betalingsverplichting.

7.3 Opdrachtgever heeft niet het recht om enige betalingsverplichting op te schorten.

7.4 Als Opdrachtgever de verschuldigde bedragen niet binnen de overeengekomen termijn betaalt, is Opdrachtgever,
zonder dat enige ingebrekestelling nodig is, over het openstaande bedrag de wettelijke rente verschuldigd.

7.5 Als Opdrachtgever na ingebrekestelling nalatig blijft de vordering te voldoen, kan de vordering uit handen worden
gegeven, in dat geval zal Opdrachtgever naast het dan verschuldigde totale bedrag tevens gehouden zijn tot volledige
vergoeding van buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten, waaronder alle kosten berekend door externe deskundigen
naast de in rechte vastgestelde kosten, verband houdende met de inning van deze vordering of van rechtsuitoefening
anderszins, waarvan de hoogte wordt bepaald op minimaal 15% van het totale bedrag.

7.6 In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van Opdrachtgever zijn de vorderingen van Diepduik
Media onmiddellijk opeisbaar.

7.7 Prijzen van diensten geleverd door Diepduik Media zijn gebaseerd op de prijs van materialen, vervoerskosten,
lonen, verzekeringspremies, fiscale lasten en andere prijsbepalende factoren geldend op de dag van verzending van de
offerte. Indien enige verhoging van prijsbepalende factoren optreedt, heeft Diepduik Media het recht hetzij een
evenredige verhoging aan Opdrachtgever in rekening te brengen, hetzij de overeenkomst met Opdrachtgever voor
zover die niet is uitgevoerd, te annuleren.

8. Vergoeding

8.1 Als partijen geen vergoeding zijn overeengekomen, bepaalt Diepduik Media eenzijdig en naar redelijkheid en
billijkheid de vergoeding, waarbij rekening wordt gehouden met de omvang en reikwijdte van het door Opdrachtgever
gewenste gebruik van de Productie.

9. Auteurs- en gebruiksrecht

9.1 Alle rechten van eigendom (intellectueel en auteursrechtelijk) van de door Diepduik Media ontwikkelde, formats,
concepten en presentaties en alle daarmee samenhangende producties zoals bijvoorbeeld — maar niet uitsluitend —
teksten, muziek, logo’s en/of beeldmerken alsook met betrekking tot het door Diepduik Media vervaardigde Productie,
die aan Opdrachtgever zijn gepresenteerd of ter beschikking gesteld, berusten bij Diepduik Media, ongeacht de
herziening van de Productie op instructie van de Opdrachtgever.

9.2 Alle rechten van eigendom (intellectueel en auteursrechtelijk) met betrekking tot het door Diepduik Media in het
kader van de Overeenkomst ontwikkelde Productie, mogen uitsluitend worden gebruikt in de oorspronkelijke vorm en
binnen het kader van het tussen Diepduik Media en Opdrachtgever overeengekomen gebruik. Voor ieder additioneel
gebruik is de voorafgaande schriftelijke toestemming van Diepduik Media vereist.

9.3 Als de Overeenkomst niet schriftelijk tot stand is gekomen dan wel wanneer de Overeenkomst de Licentie niet
nader specificeert, dan verwerft de Opdrachtgever door middel van levering van de Productie door Diepduik Media
aan Opdrachtgever, het éénmalig niet- exclusieve openbaarmakings- en verveelvoudigingsrecht op de Productie dat
beperkt is tot de titel waarvoor de Productie is gemaakt. Voornoemde Licentie is beperkt tot het Nederlandse
grondgebied.



9.4 De Licentie wordt verleend op voorwaarde van tijdige en volledige betaling van de factuur. Indien Opdrachtgever in
gebreke bilijft de factuur van Diepduik Media tijdig en volledig te betalen, dan vervalt de Licentie met terugwerkende
kracht. Alle reeds verrichte openbaarmakingen en/of vereenvoudigingen door of namens Opdrachtgever worden
alsdan beschouwd als een inbreuk op het auteursrecht van Diepduik Media en dienen vanaf de dag na de vervaldatum
van de factuur te worden gestaakt. Opdrachtgever is vanaf de dag na de vervaldatum van de factuur schadeplichtig
jegens Diepduik Media zoals omschreven in artikel 9.8 van deze Algemene Voorwaarden.

9.5 Het is Opdrachtgever niet toegestaan het in de Licentie over te dragen of sublicenties te verlenen aan derden,
behoudens voorafgaande schriftelijke toestemming van Diepduik Media.

9.6 Hergebruik, zowel collectief als specifiek, valt niet onder de door Opdrachtgever verkregen Licentie en dient
uitdrukkelijk te zijn overeengekomen.

9.7 Elk gebruik van de Productie dat niet is overeengekomen en niet onder de in lid 3 van dit artikel omschreven
Licentie valt, is een inbreuk op het auteursrecht van Diepduik Media tengevolge waarvan de Opdrachtgever
schadeplichtig is.

9.8 De schadevergoeding die de Opdrachtgever overeenkomstig het bepaalde in artikel 9.7 verschuldigd is, bedraagt
300% van de overeengekomen of gebruikelijke vergoeding en omvat het door Diepduik Media geleden
inkomensverlies, de door Opdrachtgever onrechtmatig gemaakte winst en de toegebrachte immateri€le schade. De
kosten die Diepduik Media moet maken voor juridische bijstand om de schade te verhalen vallen niet onder
voornoemd percentage en dienen door Opdrachtgever volledig te worden vergoed.

9.9 Opdrachtgever is verplicht bij openbaarmaking of verveelvoudiging van de Productie de naam van Diepduik Media
duidelijk te vermelden.

9.10 In geval van liquidatie, faillissement of surseance van betaling van de Opdrachtgever eindigt de Licentie per
direct, tenzij partijen schriftelijk anders overeenkomen.

10. Uitvoering
10.1 Diepduik Media spant zich in de Opdracht naar de eisen van goed en deugdelijk vakmanschap uit te voeren.

10.2 Als en voor zover een goede uitvoering van de Opdracht dit vereist, heeft Diepduik Media het recht bepaalde
werkzaamheden te laten verrichten door derden. Bij het inschakelen van derden zal Diepduik Media de nodige
zorgvuldigheid in acht nemen. Diepduik Media is nimmer aansprakelijk voor schade veroorzaakt door nalatigheden en
fouten bij de uitvoering van werkzaamheden door deze derden.

10.3 Diepduik Media zal de Productie in goede staat aan opdrachtgever ter beschikking stellen en er voor zorg dragen
dat Opdrachtgever de ter beschikking gestelde Productie ongestoord kan gebruiken binnen het kader van de daartoe
gesloten overeenkomst tussen Partijen.

10.4 Diepduik Media heeft het recht om alles dat bij een opdrachtovereenkomst niet uitdrukkelijk is omschreven naar
eigen technisch en creatief inzicht uit te voeren.

10.5 Na levering van de Productie komt aan Opdrachtgever eenmalig het recht toe op een eenvoudige herziening van
de Productie zonder dat Opdrachtgever een aanvullende vergoeding verschuldigd is. Uitsluitend Diepduik Media
bepaalt of een herziening als een eenvoudige herziening is aan te merken en kosteloos wordt verricht.

11. Medewerking door opdrachtgever

11.1 Opdrachtgever zal Diepduik Media steeds tijdig alle voor een behoorlijke uitvoering van de Opdracht nuttige en
noodzakelijke materialen, documentatie, gegevens of inlichtingen verschaffen en alle medewerking verlenen.



11.2 Als de Opdrachtgever de uit de overeenkomst voortvloeiende verplichtingen, ongeacht de oorzaak daarvan, niet
of niet tijdig of niet geheel nakomt, worden de overeengekomen levertijden zo mogelijk gewijzigd. Indien wijziging van
de overeengekomen levertijden niet mogelijk is, is Diepduik Media gerechtigd de desbetreffende overeenkomst te
ontbinden en is Opdrachtgever gehouden de directe, indirecte en/of gevolgschade die Diepduik Media ondervindt ten
gevolge van vorenbedoelde ontbinding te vergoeden.

11.3 Als de Opdrachtgever een van zijn verplichtingen uit de Overeenkomst niet, niet volledig of niet tijdig nakomt, is
Diepduik Media gerechtigd om zonder nadere kennisgeving zijn verplichtingen op te schorten onverminderd de overige
bevoegdheden van Diepduik Media voortvloeiend uit de wet en deze Algemene Voorwaarden.

12. Aansprakelijkheid

12.1 Diepduik Media is, behoudens opzet of grove schuld van de kant van Diepduik Media, nimmer aansprakelijk voor
schade geleden door de Opdrachtgever, diens personeel en/of derden, van welke aard dan ook, voorvloeiend of
verbandhoudend met de Overeenkomst.

12.2 De aansprakelijkheid van Diepduik Media is beperkt tot de directe schade die door Opdrachtgever daadwerkelijk
is geleden.

12.3 Onverminderd het bepaalde in artikel 12.1 en 12.2 is de aansprakelijkheid van Diepduik Media te allen tijde
beperkt tot het door de verzekeraar van Diepduik Media gedekte en uitgekeerde bedrag. Indien de verzekeraar niet tot
uitkering overgaat dan wel indien Diepduik Media niet is verzekerd, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot de hoogte
van het factuurbedrag. ledere verdergaande vergoeding van schade sluit Diepduik Media uitdrukkelijk uit.

12.4 Als derden met betrekking tot de openbaarmaking van de Productie door of namens Opdrachtgever enige
aanspraak jegens Diepduik Media en/of Opdrachtgever aankondigen of aanhangig maken, zullen Opdrachtgever en
Diepduik Media in goed overleg vaststellen of zij daartegen verweer voeren en op welke wijze dat zal geschieden.
Diepduik Media en Opdrachtgever dragen ieder de eigen kosten.

13. Overmacht

13.1 Diepduik Media is niet gehouden tot het nakomen van op hen rustende verplichtingen en schade te vergoeden
indien Diepduik Media verhinderd is als gevolg van overmacht.

13.2 Geen van Partijen is gehouden tot het nakomen van enige verplichting indien hij daartoe verhinderd is als gevolg
van overmacht. Onder overmacht wordt mede verstaan een niet-toerekenbare tekortkoming van toeleveranciers van
Diepduik Media.

13.3 Indien een overmachtsituatie langer dan dertig dagen heeft geduurd, heeft Diepduik Media het recht om de
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk schriftelijke te ontbinden. Hetgeen reeds ingevolge de Overeenkomst gepresteerd
is, wordt in dat geval naar verhouding afgerekend, zonder dat partijen elkaar overigens iets verschuldigd zullen zijn.

14. Duur overeenkomst

14.1 Tenzij Partijen anders overeen zijn gekomen, eindigt de Overeenkomst van rechtswege nadat de Productie is
geleverd.

14.2 Als Partijen voor de levering van de Productie een termijn overeenkomen dan is dit nimmer een fatale termijn. Bij
overschrijding van de leveringstermijn is Opdrachtgever gehouden Diepduik Media schriftelijk te manen spoed te
betrachten en een redelijke termijn te verlenen om alsnog de Productie te leveren.



15. Volledigheid

15.1 In geval situaties, zaken zich voordoen waarin deze Algemene Voorwaarden niet voorzien zal door beide Partijen
in onderling overleg een akkoord dienen te worden bereikt.

15.2 Als onverhoeds enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden geheel of gedeeltelijk in strijd met dwingend
recht mocht blijken te zijn, dan blijven deze Algemene Voorwaarden voor het overige onverminderd van kracht, terwijl
voor wat betreft de nietige bepaling partijen in overleg een nieuwe bepaling vaststellen die zoveel mogelijk met de
strekking van de nietige bepaling overeenkomt.

16. Geschillen

16.1 Op alle offertes, alle Overeenkomsten en deze Algemene Voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.
16.2 Alle geschillen die niet in de minne kunnen worden geschikt, worden - voor zover niet anders door de wet
dwingend voorgeschreven - voorgelegd aan de bevoegde rechter van de rechtbank Noord-Nederland, zittingsplaats
Groningen.

17. Wijzigingen

17.1 Diepduik Media behoudt zich het recht voor de inhoud van deze Algemene Voorwaarden op elk gewenst moment
te wijzigen. De gewijzigde voorwaarden treden in werking op het moment van publicatie ervan.
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